URZAD DO SPRAW KOMBATANTOW
| OSOB REPRESJONOWANYCH

KD.18.2.2026 Warszawa, 2026-03-13

Sprawozdanie z realizacji w 2025 roku Planu dziatania Urzedu do Spraw
Kombatantow i Oséb Represjonowanych na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2025-2026

W oparciu o przeprowadzony przez koordynatora do spraw dostepnos$ci monitoring realizacji
Planu dziatania Urzedu do Spraw Kombatantéw i Osob Represjonowanych na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2025-2026
stwierdzam, ze w okresie od dnia 12 marca 2025 r. do dnia 31 grudnia 2025 r. zrealizowano
nastepujace zadania uwzglednione w ww. Planie:

A) z zakresu dostepnosci cyfrowej:

1) Dodawanie napiséw do reportazy publikowanych na kanatach Urzedu w mediach
spotecznos$ciowych;

2) Dodawanie opiséw do zdje¢ publikowanych na stronie www i kanatach Urzedu
w mediach spotecznosciowych (w tym odpowiadajacych opisom alternatywnym,
wskazujacych, co widac na zdjeciu);

3) Publikowanie na Facebooku wystapien Szefa Urzedu w wersji tekstowe;.

Jednostka odpowiedzialna za wykonanie ww. zadan: Wydziat Prezydialny w Gabinecie Szefa
Urzedu

- w 2025 r. zadania 1-3 byty realizowane w ograniczonym zakresie, tj. w przypadku
materiatow, co do ktérych byta taka mozliwosé.

W lipcu 2025 r. Urzad wzigt udziat w |. edycji akcji ,Styszace Instytucje”, promujacej
dostepnos¢ na rzecz oséb niestyszacych i stabostyszacych. W ramach tego uczestnictwa
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pracownicy Wydziatu Prezydialnego UdSKiOR mieli okazje nieodptatnego przetestowania
oprogramowania ,Napisowa” pozwalajacego na wykonanie nielimitowanej ilosci transkrypcji
do materiatéw audio i wideo. Dostep odbywat sie na podstawie klucza licencyjnego
udostepnionego do dnia 20.07.2025 r. Za udziat w akcji Urzad otrzymat ,Certyfikat Instytucji
Styszacej”, ktéry zostat zamieszczony na stronie internetowej UdSKIOR w zaktadce
,Dostepnosc”.

B) z zakresu dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

Jedyne zadanie z tej kategorii przewidziane w Planie, tj. nawigzywanie wspétpracy
z ttumaczami Polskiego Jezyka Migowego (kontakt z ttumaczami PJM; jednostka
odpowiedzialna: koordynator ds. dostepnosci UdSKIOR) nie byto realizowane
w 2025r.

Jednoczesdnie nalezy zwréci¢ uwage, ze ww. zadanie zostato przewidziane do realizacji
w Planie wytacznie na wypadek koniecznosci wykonania przez Urzad we wskazanym
przedziale czasowym jakiego$ dziatania wymagajacego udziatu certyfikowanego ttumacza
PJM. Dotychczas taka sytuacja wystgpita dwukrotnie (gdy Urzad zlecit przygotowanie
ttumaczenia na jezyk migowy tekstu ,O Urzedzie” i pdzniej, gdy zaistniata koniecznos¢
aktualizacji filmu zawierajacego to ttumaczenie; zadania te zostaty przeprowadzone w celu
realizacji ustawowego obowigzku zamieszczenia ww. nagrania na stronie internetowe;j
Urzedu).

Jesli chodzi o zapewnienie dostepu do Urzedu osobie postugujacej sie jezykiem migowym,
jest to obowigzek ustawowy, ktory aktualizuje sie z chwilg zwrdcenia sie do Urzedu takiej
osoby (podobnie jak np. obowigzek zapewnienia dostepnosci cyfrowej w konkretnym
przypadku, ktory zostanie Urzedowi zgtoszony).

Na wypadek takich sytuacji UdSKIiOR jest przygotowany, bowiem zatrudnia pracownika
postugujacego sie jezykiem migowym. Jest to wystarczajace, aby zapewni¢ osobie
potrzebujacej ttumacza jezyka migowego dostep do Urzedu i biezacy z nim kontakt.
Informacje na temat zgtoszenia potrzeby skorzystania z tej mozliwosci znajduja sie na stronie
internetowej Urzedu.

Podsumowujac, nalezy zaznaczy¢, ze tego typu dziatania, nieplanowane i niemozliwe do
przewidzenia, nie zostaty ujete w Planie jako zadania przewidziane do realizacji we
wskazanym przedziale czasowym.



C) z zakresu pozostatych dziatan
1) Coroczny przeglad i aktualizacja Deklaracji dostepnosci
Jednostka odpowiedzialna: koordynator ds. dostepnos$ci UdSKiOR
- w 2025 roku zadanie zostato wykonane w dniu 24 marca.
2) Ztozenie do GUS Raportu o stanie zapewniania dostepnosci w UdSKiOR
Jednostka odpowiedzialna: koordynator ds. dostepnos$ci UdSKiOR
- zadanie zostato wykonane w dniu 24 marca 2025 .

3) Zamieszczenie zatwierdzonego Planu na stronie Urzedu w Biuletynie Informacji
Publicznej

Jednostka odpowiedzialna: Wydziat Informatyki
Zadanie zrealizowano niezwtocznie po zatwierdzeniu Planu, w dniu 12 marca 2025 .
4) Zaopatrywanie projektéw uméw w klauzule dotyczace zapewniania dostepnosci

Jednostka odpowiedzialna: wtasciwa komodrka merytoryczna i radca prawny Urzedu
opiniujgcy umowy

- zadanie realizowane na biezaco w 2025 r.

Kwestia aktualizacji Planu

Od dnia 1 sierpnia 2025 r. Urzad do Spraw Kombatantow i Oséb Represjonowanych pracuje
z wykorzystaniem systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg EZD RP. Wdrozenie
tego rozwigzania technicznego nie wymaga zmian w Planie. Zaréwno system EZD RP,
jak i jego dokumentacja zapewniajg dostepno$¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
zgodnie ze standardami WCAG 2.1 na poziomach A i AA.



Zadania pozostajace do zrealizowania na rok 2026 .

Wiekszos¢ ww. zadan pozostaje aktualna i przewiduje sie kontynuacje ich realizacji w roku
2026.

Ponadto przewiduje sie realizacje w 2026 r. zadania z kategorii C przewidzianego w Planie,
ktére nie zostato wskazane wyzej, tj. aktualizacji Zarzadzenia Nr 1/2002 Dyrektora
Generalnego UdSKIiOR z dnia 12 lipca 2002 r. w sprawie procedury obstugi interesantéow
w Urzedzie.

Podsumowanie

llos$¢ zadan wskazanych w Planie realizowanych w 2025 roku: 7
Czas realizacji: 2025 rok
Koszt realizacji: O zt.

Przygotowat koordynator do spraw dostepnosci
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