ROZDZIAL I1IB
OGOLNE WARUNKI UMOWY

dla cz¢sci 11 zamowienia

zawarta wdniu .....oooviiiiiiiin w Warszawie pomiedzy:

Urzgdem do Spraw Kombatantéw i Osoéb Represjonowanych z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Wspoélnej 2/4, 00-926 Warszawa, NIP 526-10-53-274, REGON 012052708, reprezentowanym
przez:

Pana Andrzeja Bide — Dyrektora Generalnego Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb
Represjonowanych

,Zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”
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zwang w dalszej czesci umowy ,, Wykonawca”,
wspolnie zwanymi ,,Stronami”

0 nastepujacej tresei:

§1

Podstawg zawarcia niniejszej Umowy jest wyboér oferty zlozonej przez Wykonawce
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, ze zm.), zwanej
w tresci umowy ,ustawg”, w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge $wiadczenia ustug
pocztowych na rzecz Urzedu do Spraw Kombatantow i Oséb Represjonowanych, polegajacych na
realizowaniu przekazoéw pocztowych.

§2.

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji, za posrednictwem strony
internetowej Wykonawcy lub za pomoca kanalu typu Web service ustuge przekazu, polegajaca
na dorgczaniu (wyplacie) adresatom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej okreslonych kwot
pienigznych, zwang w tresci umowy ,,przekazem”.

2. Opfata za realizacj¢ ustugi przekazu bedzie si¢ odbywata ..z dotu” w wysokosci okre$lonej
w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.
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3. Przez oplate uiszczong ,,z dolu” rozumie si¢ oplate uiszczong na podstawie faktury VAT
wystawione]j po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, o ktérym mowa w § 5 ust.2.

4. Strony ustalaja, ze w przypadku zwrotu przekazu po wyczerpaniu mozliwosci jego doreczenia
lub wyplaty adresatowi, kwota zwracanego przekazu przekazywana bedzie bez potracenia
oplaty za zwrot na rachunek bankowy Zamawiajacego wskazany w zalaczniku Nr 1 do
niniejszej Wmnowy.

S. W przypadku zwloki w zaplacie faktury VAT Wykonawca ma prawo odmowic realizacji ustug
na podstawie niniejszej umowy.

6. Zamawiajacy przed rozpoczeciem nadawania przekazéw (jednorazowo) jest zobowigzany do
zalogowania si¢ do systemu i wygenerowania hasta tymczasowego przez wcisniecie przycisku
,»Generuj nowe hasto”.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ustug, o ktérych mowa w § 1 umowy, po
spetnieniu przez Zamawiajacego nastepujacych warunkow:

1) wezytaniu po zalogowaniu si¢ na stronie Wykonawey (i........o..cov.... ) lub za
pomocg kanalu typu Web service do systemu plikéw o okreslonym formacie i
strukturze, w ktorych bgdg umieszczone niezbedne dane do nadania przekazéw lub
rejestracji przekazoéw w systemie,

2) przekazaniu na rachunek bankowy Wykonawcy $rodkéw pienigznych w wysokosci
rownej sumie kwot przekazow.

8. Pliki z bazg danych do nadania przekazoéw muszg spetnia¢ warunki okreslone w opisie struktury
pliku, ktdry jest umieszczony na stronie Wykonawey (.....o.oevveeieenvnenannn.. ).

9. Warunek okreslony w ust. 2 pkt 1 uwaza si¢ za spetniony w chwili wpisania prawidtowego
loginu oraz hasta Zamawiajgcego oraz skutecznego wczytania do systemu plikéw lub
zarejestrowania przekazéw w systemie 1 ofrzymania potwierdzenia poprawnosci
wezytanych/zarejestrowanych danych.

10. Warunek okreslony w ust. 2 pkt 2 uwaza si¢ za spelniony w dniu uznania rachunku bankowego
Wykonawcy sumg kwot przekazow.

11. Wplaty dokonywane beda przez Zamawiajacego w formie bezgotowkowej, na
spersonalizowany numer rachunku bankowego dla wilasciwej ustugi (przekaz) zgodnie z
zalgeznikiem Nr 1 do niniejszej umowy z podaniem w tytule wplaty Identyfikatora pakietu.

12. Wysokos¢ kwoty przelewu, o ktdrej mowa w ust. 2 pkt 2, zostanie okre$lona przez system po
zatwierdzeniu poprawnosci danych na podstawie wczytanego przez Zamawiajacego pliku lub
zarejestrowanych przekazow. Brak §rodkdw pienigznych na rachunku bankowym Wykonawcey,
po uplywie okresu oczekiwania na ich wplyw, okre§lonym w zalaczniku Nr 1 do niniejsze;
umowy, oznacza rezygnacj¢ Zamawiajacego ze zlecenia ushugi. Srodki pienigzne, ktdre wptyng
po okresie oczekiwania na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w potwierdzeniu nadania,
zostang zwrocone na rachunek bankowy Zamawiajacego z uwzglednieniem ust. 13.

13. W przypadku wystgpienia niedoplaty w przekazanych przez Zamawiajacego $rodkach
pienigznych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, Wykonawca w ramach $wiadczenia ushugi
przekaze Zamawiajgcemu za pomocg komunikatu e-mail informacj¢ o zaistnialej niedoplacie ze
wskazaniem terminu, do ktérego nalezy uzupeiié platno$é. Powiadomienie o niedoborze
zostanie wyslane, jezeli w danych pakietu/przekazu Zamawiajacy poda adres poczty
elektronicznej. W przypadku braku wpltywu $rodkéw we wskazanym terminie ushiga nie
zostanie przyj¢ta do realizacji, a Srodki pienigzne zostang zwrécone na rachunek bankowy
Zamawiajgcego.

14. W przypadku nadptaconej wartosci kwot przekazow Wykonawca w ciggu 7 dni kalendarzowych
od daty otrzymania Srodkéw dokonuje ich zwrotu na rzecz Zamawiajgcego, na rachunek
bankowy wskazany w zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy.

15. Szczegolowe dane niezbedne do wiasciwej realizacji ustug przekazéw zostaly okreslone
w zalgczniku nr 1—- Parametry umowy, ktory stanowi integralng cze$¢ umowy.

39



§ 3.

. Warto$¢ przedmiotu umowy szacuje sie na Kwote ..............oeeevinn.. zl. brutto

S —— ZHOLYC. s evesunwmomuns groszy zlotych brutto), w tym
ewentualny nalezny podatek VAT.

Jezeli w okresie obowigzywania umowy wykonawca wprowadzi w stosowanych przez siebie
regulaminach swiadczenia ustug lub cennikach nowe opusty cenowe dla klientéw, zobowiazuje
si¢ do ich udzielenia na takich samych zasadach zamawiajacemu, pod warunkiem, ze beda
korzystniejsze cenowo dla zamawiajgcego niz ceny jednostkowe z formularza ofertowego
zfozonego w niniejszym postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

§ 4.

Przyjgcie do realizacji przekazéw przez Wykonawce nastgpuje z chwilg potwierdzenia zgodnosci
wplywu Srodkéw pienigznych, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 pkt 2 na rachunek bankowy
Wykonawey, wygenerowaniu ksigzki/listy nadawczej i udostepnieniu jej na serwisie www do
pobrania przez Zamawiajacego po zalogowaniu.

§5.

1. Wykonawca wystawi faktury VAT z tytutu naleznych optat za realizacje ustugi, o ktérej mowa w
§ 2 ust. 1.

2. Faktura VAT zostanie wystawiona w terminie do 7-go dnia kalendarzowego po uplywie okresu
rozliczeniowego, ktéry Strony ustalaja na jeden miesigc kalendarzowy.

3.

N =

Termin platnosci faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych od daty jej skutecznego
dorgezenia. W przypadku opdZznienia w platnosciach, o ktérych mowa w ust. 3 Wykonawcy
przystugujg odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia.

Za dat¢ dokonania platnosci Strony przyjmuja dzien wydania polecenia zaplaty przez
Zamawiajgcego.

W tytule przelewu Zamawiajacy zobowigzany jest umiesci¢ nastepujace informacje: ,,wptata za
fakture VAT nr ........, umowanr .............oeveenennnn... %

Faktury VAT beda wystawiane przez .............oeeeceeeeeeeenin.. 1| T — w

..........................

§ 6.

Umowa zostaje zawarta od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze stron po uprzednim pisemnym wypowiedzeniu,
z zachowaniem 2 tygodniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec nastepnego
miesigca kalendarzowego.

Stronom przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku, gdy druga Strona nie dotrzymuje warunkéw umowy i nie przywrécila stanu
zgodnego z umowg oraz obowigzujacymi przepisami w terminie 3 dni od dnia otrzymania
pisemnego wezwania w tym zakresie od drugiej Strony.

Rozwigzanie umowy wymaga zachowania formy pisemnej, a w przypadku rozwigzania umowy
bez zachowania okresu wypowiedzenia dodatkowo wskazania przyczyny rozwiazania.

87

Strony zastrzegaja, ze niniejsza umowa, informacje oraz materialy przekazywane
lub wytworzone w trakcie realizacji Umowy, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisow ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(tj. Dz. U. 22003 r. Nr 153, poz. 1503, ze zm.) niezaleznie od tego, czy naniesiono na nich
stosowng klauzulg.

40



1.

Przekazanie, ujawnienie, kopiowanie lub wykorzystanie przez Strony informacji, o ktérych
mowa w ust. 1 w zakresie niezgodnym z celem zawarcia niniejszej Umowy stanowi zagrozenie
dla istotnych intereséw Stron.

Kazde zachowanie Strony spemiajgce przestanki okre§lone w ust. 2 i art. 11 wymienionej
ustawy, wigze si¢ z odpowiedzialnoscia cywilna lub karng okreslong w art. 18 i art. 23
powolanej ustawy.

§8

Zmiana warunkOw niniejszej umowy wymaga, pod rygorem niewaznosci, formy Aneksu
podpisanego przez obydwie Strony, z wyjgtkiem przypadkéw okreslonych w § 3 ust. 1, § 8
ust. 2 oraz § 9 ust. 2.

Zmiana numerdéw rachunkéw bankowych, adresdw i nazw Stron oraz oséb do kontaktu nie
stanowi zmiany istotnych warunkéw umowy i nastgpuje w drodze wymiany pism i potwierdzen
ich odbioru.

§9

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy bedg miatly zastosowanie

do ustugi przekazu i zwigzanych z tym Swiadczen dodatkowych oraz zwrotu przekazu -

przepisy:

a) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1113,
ze zm.),

b) Kodeksu cywilnego.

Ewentualne spory, mogace wynikngé w zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy, Strony

zobowigzujg si¢ rozwigza¢ w zakresie ustugi okreslonej § 2 ust. 1 w trybie postepowania

mediacyjnego lub polubownego, a w przypadku braku rozwiazania w tym trybie, Strony

poddadza spor pod rozstrzygnigcie sagdu powszechnego w Warszawie.

§ 10.

Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego niezwlocznego powiadamiania o kazdej zmianie adresu
swojej siedziby i o$wiadczaja, ze ich aktualne adresy sa nastepujace:

Zamawiajacy:
Urzad do Spraw Kombatantéw i Osdb Represjonowanych
ul. Wspolna 2/4, 00-926 Warszawa.

Wykonawca:

...................................................................

Strony okreslajg osoby do kontaktu w zakresie wspolpracy w ramach realizacji niniejszej
umowy:
Zamawiajacy: Michat Tucholski- telefon: 22/ 661-90-19

Wykonawea: .......ccovvevinnnnn. —telefon ..oooovvvninnnnn.n.
§11.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

Zamawiajacy Wykonawca
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